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Universität Konstanz

Familienförderung an der Universität Konstanz

Kinderbetreuung
− Kinderhaus auf dem Campus mit 130 Plätzen für Kinder 

von Universitätsangehörigen (6 Monate bis 6 Jahre) mit 
Betreuungsmöglichkeit bis 20 Uhr

− Flexible Betreuungsangebote

Wissenschaft mit Kind
− Beratung und Informationsmaterial
− Familienfreundliche Führung (Leitfaden „Vereinbarungen zur 

Vereinbarkeit“) 
− Finanzielle Unterstützung (studentische Hilfskräfte für Postdocs mit 

Familienaufgaben, Laborassistenz, Zuschuss bei Dienstreisen) 

Studieren mit Kind
− Beratung und Begleitung
− Studierende-Eltern-Pass StEP seit 2012 (z.B. Fristverlängerung)

Weiterhin: Beruf & Kind; Dual Career; Pflege von Angehörigen 

www.uni-
konstanz.de/familie
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Das Team der Familienförderung

www.uni-
konstanz.de/familie
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Flexible Betreuung „Plan B“
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https://www.uni-konstanz.de/gleichstellungsreferat/familie/kinderbetreuung/flexible-betreuung-plan-b/
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Notfallbetreuung (1/2)

Angebot
− Qualifizierte Betreuung in beruflichen Notfällen 

zu Hause oder an der Universität

Rahmenbedingungen
− Team von drei Betreuerinnen (insgesamt 125%) 
− Montag bis Freitag, 8 bis 20 Uhr
− Für Kinder ab 3 Monate bis 10 Jahre
− Maximal 3 Betreuungstage in Folge
− Buchbar ab 4 Wochen im Voraus, per Telefon zwischen 8 und 17 Uhr 

spontan oder mit Reservierung 
− Bezahlung per Einzugsermächtigung
− Kosten: Studierende 13 Euro/h, andere 18 Euro/h plus 4 Euro 

Anfahrt
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Notfallbetreuung (2/2)

Nutzung
− 2025 hatte die Notfallbetreuung 109 Einsätze: 

38 Krankheitssituationen, 71 berufliche Notsituationen 
(z. B. Dienstreisen, Termine etc.)

− 61x für wissenschaftliches Personal, 16x Verwaltungsmitarbeitende, 
32x Studierende

Good Practice-Hinweise
− Nur für studien- oder arbeitsbezogene Notfälle und wenn keine 

andere Betreuungsmöglichkeit besteht 
− Eltern füllen erstmals ein Stammdatenblatt für das Kind aus, mit 

Angaben zu Vorlieben, Ängste, Vorerkrankungen etc.
− Betreuerinnen helfen während dem Bereitschaftsdienst im 

Kinderhaus aus (z.B. als Krankheitsvertretung, 250 Einsätze, hat 
Priorität 2)

− Herausforderungen: Organisation und flexibles Personal finden!
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Kurzzeitplätze

Angebot
− Betreuungsplatz im Kinderhaus für maximal 6 Monate für Kinder von 

Eltern, die nur zeitweise an der Universität tätig sind

Rahmenbedingungen
− Beide Eltern sind berufstätig bzw. studieren
− Für Kinder zwischen 6 Monaten und 6 Jahren
− Kosten wie regulärer Platz im Kinderhaus 

Good Practice-Hinweise
− Es werden keine Plätze freigehalten! 
− Nur bei Verfügbarkeit und „Passung“ in eine Gruppe (keine 

Eingewöhnung, Altersstruktur, Teamstärke)
− Platzzusage ist zeitlich begrenzt 
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Kinder-Ferienprogramm (1/2)

Angebot
− Betreuung während der Schulferien über extern gebuchte Angebote 

mit Öffnung für externe Kinder bei freien Plätzen

Rahmenbedingungen
− Für Kinder von 6 bis 12 Jahre
− Betreuung während Ostern-, Pfingst-, Sommer- und Herbstferien (an 

11 von 12 Wochen)
− Wir arbeiten mit 6 Anbietern zusammen (dort auch Versicherung)
− Anmeldung wird jeweils ca. 8 Wochen vorher freigeschaltet
− Vergabe nach Eingang der Anmeldung
− Interne Anmeldungen haben Vorrang, Restplätze werden an Externe 

vergeben
− Kosten: Je nach Programm 110-180 Euro (Zuschuss der Universität 

für Uni-Mitglieder von 20-30 Euro)
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Kinder-Ferienprogramm (2/2)

Nutzung
− 2025 gab es 182 teilnehmende Kinder 
− 54% der angemeldeten Kinder waren Uni-Angehörige, 46% Externe
− 24 Kinder (externe Anmeldungen) konnten keinen Platz erhalten

Good Practice-Hinweise
− Verbindlich festlegen: Anmeldezeitraum, Teilnahmebedingungen und 

Rücktrittsregelungen
− Keine „Reservierungen“, es wird eine Warteliste geführt
− Für die Buchung wird das Buchungsprogramm „Nupian“ genutzt
− Wünsche für die Gruppeneinteilung nur wenn möglich
− Rücktritt während der Vormerkungsphase möglich, nach der 

Abbuchung nur, wenn Platz durch ein anderes Kind besetzt werden 
kann, plus 15 Euro Bearbeitungsgebühr

− Ab 2 Wochen vor Beginn keine Rückerstattung (außer Attest)
− Veränderung: Ab 2026/27 Ganztagsschule mit Kernzeitbetreuung 

während der Ferien
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Samstagsbetreuung

Angebot
− Betreuung während einer beruflichen Verpflichtung 

beider Eltern am Samstag, z.B. Prüfung, Kurs oder Dienstreise

Rahmenbedingungen
− Für Kinder von 6 Monaten bis 6 Jahre
− Maximal 6 Stunden zwischen 9 und 16 Uhr
− Betreuung durch Fachkräfte des Kinderhauses
− Kosten: 10 Euro/h

Good Practice-Hinweise
− Anmeldung über ein Formular bis Freitag 14 Uhr, mit Begründung des 

Betreuungsbedarfs
− Absage bis 12 Uhr des Vortages (ansonsten Rechnung in voller Höhe 

mit Bankeinzug)
− Wird selten gebucht!
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Veranstaltungsbetreuung

Angebot
− Betreuung während einer Veranstaltung der Universität

Rahmenbedingungen
− Anmeldung bis 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 
− Absage bis 2 Wochen davor möglich
− Kosten: 18 Euro pro Stunde und Kind plus 50 Euro 

Organisationskostenpauschale 
− Maximal 6 Kinder, Räume im Kinderhaus

Good Practice-Hinweise
− 2025 gab es 11 Einsätze
− Anmeldung und Bezahlung durch die Veranstaltenden
− Es muss eine Ansprechperson für Rückfragen genannt werden
− Betreuung durch das Team der Notfallbetreuung
− Ab drei Kindern sind zwei Betreuerinnen notwendig
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Tanja Edelhäußer
Stellvertretende Leiterin 
Referat für Gleichstellung, Familienförderung und Diversity
Universität Konstanz 

tanja.edelhaeusser@uni-konstanz.de

Kontakt

www.uni-
konstanz.de/familie


	Foliennummer 1
	Familienförderung an der Universität Konstanz
	Das Team der Familienförderung
	Flexible Betreuung „Plan B“
	Notfallbetreuung (1/2)
	Notfallbetreuung (2/2)
	Kurzzeitplätze
	Kinder-Ferienprogramm (1/2)
	Kinder-Ferienprogramm (2/2)
	Samstagsbetreuung
	Veranstaltungsbetreuung
	Foliennummer 12

