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Kontaktaufnahme und digitale Begegnungsräume
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Themen:

1. Studieninteressierte

2. Studierende

3. Diskussion- und 
Fragerunde 
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1. Für Studieninteressierte
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Scouts virtuell in Schulen

Erklärvideos auf der Homepage

Tutorials auf der Homepage

Virtueller Hochschulinformationstag

Langer Abend der Studienberatung - virtuell

360° Virtuelle Campustour

Eventvideos

Tägliche Studienberatung per 

Telefon, Chat und Videokonferenz

Virtuelle Studienberatung
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1. Für Studieninteressierte
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 Langer Abend der Studienberatung

 Livestream Vorträge

 Videokonferenzen 

 Chats

 Telefonberatung

Virtuelle Infomessen
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Livevorträge

37 Studiengänge 

Auf einen Blick

Hochschulinformationstag

1. Für Studieninteressierte
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium
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 Fragebogen im Erstsemesterpaket

 Einzelberatung per Videokonferenz (Clickdoc)

 Gruppenangebote per Webex Videokonferenz

 Newsletter

 Telefon und/oder Mail

 Homepage

 Social Media Kanäle (Instragramm, Twitter etc.) mit tagesaktuellen Infos für Ersti

 Info Messen per Webex

 Apps zum Orientieren und Navigieren

 HHU Campus Explorer (Interaktiver Lageplan)

 Informationensseiten der HHU für Studierende die neu an der HHU sind

 HHU Radio und HHU Fernsehen 

 Diversity Tag online

 Netzwerkarbeit 

 Fachschaften
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium

Fragebogen
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• Fragebogen im Erstsemesterpaket
• Rücksendung an BBSt
• Terminkoordination per Mail
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium

 Persönliche Daten

 Studiengang und Semesterbeginn

 Kontaktwunsch

 Art der Beeinträchtigung

 Schwerbehindertenausweis

 Merkzeichen

 Interesse an Nachteilsausgleich

 Interesse an Newsletter

 Interesse an Gruppen

 Datenschutzerklärung 

 etc.
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Fragebogen für Studierende 
mit psychischen oder körperlichen Beeinträchtigungen 

an der Heinrich-Heine-Universität Düsseldorf 

Mit dem Ausfüllen des Fragebogens helfen Sie uns, den aktuellen Unterstützungsbedarf für Studierende mit psychischen und körperlichen 
Beeinträchtigungen sowie Teilleistungsstörungen zu ermitteln und entsprechende Unterstützungsangebote einzurichten. Auch anonyme 
Hinweise sind dabei wertvoll! Wir bitten Sie, den ausgefüllten Fragebogen der Beratungsstelle der Beauftragten für Studierende mit Behinderung 
oder chronischer Erkrankung (BBSt) zukommen zu lassen - per Post an Heinrich-Heine-Universität, Beratungsstelle, Gebäude 24.21, Raum 00.33, 
40225 Düsseldorf, oder durch Einwurf in dem Briefkasten. Wenn Sie für Ihre Veranstaltungen einen barrierefreien Zugang und/oder einen 
elektrisch höhenverstellbaren Tisch benötigen, bitte das Dekanat und die Beratungsstelle informieren. 

Geschlecht ☐ männlich ☐ weiblich ☐ andere 

Name Vorname 

Geburtsdatum Matrikelnummer 

Straße Hausnummer 

PLZ Ort 

Mobiltelefon Festnetz 

E-Mail der HHU

Studienfach Einschreibungsdatum 

Art der Behinderung/Erkrankung? 

Schwerbehindertenausweis? ☐ ja ☐ nein wenn ja, GdB 

Merkzeichen ☐ G ☐ aG ☐ H ☐ RF ☐ B ☐ BL ☐ GL 

Interesse an 
☐ Beratung zum Thema Nachteilsausgleich und Sonstiges 

☐ Vermittlung weiterführender Hilfen (psych., finanziell, Praktika) 

☐ Coaching Gruppe (Nachteilsausgleich) 

☐ Gruppe Campus Barriere Frei (Stammtisch) 

☐ Lerngruppe für Studierende mit psychischen Erkrankungen 

☐ Autismus Gruppe 

☐ barrierefreie Zugänge und unterfahrbarer Tisch  

☐ Newsletter der BBST, den ich abonnieren möchte 

Datenschutzerklärung 
☐ Hiermit willige ich freiwillig ein, dass meine oben genannten Daten in der BBST erhoben und mittels automatisierter

EDV verarbeitet werden. Die Heinrich-Universität wird alle gewonnenen Daten wie in den Datenschutzhinweisen
angegeben ausschließlich für diesen Zweck nutzen und nicht an Dritte weitergeben.

☐Meine Einwilligung bezieht sich ausdrücklich auch auf die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener 

Daten im Sinne des Art. 9 DSGVO, insbesondere auf die Verarbeitung von Angaben zu meinem Gesundheitszustand.

☐Mir ist bewusst, dass die Einwilligung freiwillig ist und ohne Nachteile - auch einzeln - verweigert oder jederzeit 

ohne Angaben von Gründen widerrufen werden kann. Ich weiß, dass im Falle eines Widerrufs die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt wird. Ich habe verstanden, dass aus
der Verweigerung der Einwilligung oder ihrem Widerruf keine Nachteile entstehen.

☐ Ich habe verstanden, dass ich mich für einen Widerruf an die genannten Kontaktpersonen wenden kann.

☐ Mir wurden die Informationen zur Erhebung personenbezogener Daten bei der Verarbeitung in der BBST mitgeteilt 
und zur Verfügung gestellt. Ebenso habe ich eine Kopie dieser Einwilligungserklärung erhalten.

☐ Ich stimme ausdrücklich zu, per Mail und / oder telefonisch durch die Beratungsstelle kontaktiert zu werden.

☐ Die Grundsätze der Datenverarbeitung sowie die Datenschutzhinweise der Beratungsstelle unter https://bit.ly/3if66cp habe ich 
zur Kenntnis genommen.

☐ Ich akzeptiere die Datenschutzhinweise der Beratungsstelle.

_____________________________    ___________________________________ 
Ort, Datum Unterschrift 
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium
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Virtuelles Informations- und 
Beratungsangebot

Virtuelle Stände mit Flyer, 
Videos und Live Chat sowie 
Videokonferenzen

Seit Oktober zu sehen

Traditionelle 
Erstsemesterbegrüßung im 
Live-Stream 

Graphik: Paul Schwaderer / HHU)
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium
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HHU App Ersti Guide

 Praktischer Begleiter beim Studienstart

 Nach Kategorien sortiert 

 Über 100 Themen 

 Kompakte Infos und Ansprechpersonen

Mit Hotline für alle Fälle

 Nutzungshinweise und Datenschutz
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium

11

Apps zum Navigieren

Blindsquare Event

myHHU App 
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium
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Tutorials 

Erklär Videos

E-Learning Plattform ILIAS

HIS LSF – Digitale Anmeldung

NTA zum Downloaden

Digitaler Workflow des NTA
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2. Kontaktaufnahme und digitale Begegnung im Studium
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Nachteilsausgleich

BAföG

Hilfsmittel

Assistenz

Finanzierungsmöglichkeiten

Barrierefreie Zugänge

Umsetzungsdienst

Vermittlung zw. Lehrenden 
und Studis

Autismus- / Teilgruppe 

Coaching- und Lerngruppe

Virtuelle Beratung für Studierende mit 

psychischen und/oder körperlichen Beeinträchtigungen

lokalklick.eu
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Diskussion und Fragerunde
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Kontaktaufnahme und digitale Begegnungsräume 
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