
Studierendenwerk 
Hamburg

Familienservice
Flexible Betreuungsangebote



Wer sind wir?

• Andrea Rueffle
• Projektentwicklung 

Familienservice
• Kitas und flex. 

Betreuungsangebote
• Tel: 040 41902 191
• Mail: andrea.rueffle@stwhh.de

• Johanna Holst
• Leitung flexible 

Betreuungsangebote

• Tel: 040 41902 362
• Mail: johanna.holst@stwhh.de



Konzeptionelle Grundlage aller flexiblen 
Angebote
• Zu Grunde liegendes päd. Konzept ist der Situationsansatz
• Gerade in kleinen Gruppen Berücksichtigung der einzelnen Bedarfe 

möglich
• Schlafzeiten / Essenszeiten richten sich nach den individuellen 

Bedürfnissen und dem feststehenden Tagesablauf
• Personalschlüssel 1:5 max. 6, je nach Anmeldungen und Alter
• Bild vom Kind
• Rolle der Fachkraft
• Schwerpunkt unserer Arbeit
• Individuelle Eingewöhnungen
• Vertrauensvoller & kontinuierlicher Austausch Eltern/Pädagog:innen
• Ausschließlich ausgebildetes Fachpersonal



Wochenendbetreuung Kita 
Universitätsklinikum Eppendorf
• Zielgruppe: Studierende und Mitarbeitende des UKE und der Uni 

Hamburg sowie Familien der Kita UKE
• ab 1 Jahr
• max. 10 Kinder
• Betreuungszeiten: erstes Wochenende im Monat 5.30-15.30 Uhr
• Buchung erfolgt blockweise (jeweils 2 Stunden)
• Kooperationspartner: UKE, trägt die Personalkosten der päd. 

Fachkräfte
• Anmeldung: interne Kinder über die Kita; externe Kinder über 

Familienservice Stw



Wochenendbetreuung Kita KinderCampus

• Zielgruppe: Studierende und Mitarbeitende der Uni Hamburg 
sowie Familien aus unseren Kitas

• ab 1 Jahr
• max. 12 Kinder
• Betreuungszeiten jedes Wochenende 10.00-16.00 Uhr
• Buchung erfolgt blockweise (jeweils 2 Stunden)
• Kooperationspartner: Uni Hamburg, trägt einen Teil der 

Personalkosten der päd. Fachkräfte
• Anmeldung: über Familienservice Stw



Campus-Spielgruppe am Nachmittag in der 
Kita KinderCampus
• Zielgruppe: Studierende und Mitarbeitende der Uni Hamburg sowie 

Familien aus unseren Kitas
• ab 1 Jahr
• Max. 10 Kinder
• Betreuungszeiten Mo-Fr 16.00-20.00 Uhr
• Buchung erfolgt blockweise (jeweils 2 Stunden)
• Kooperationspartner: Uni Hamburg, trägt einen Teil der 

Personalkosten der päd. Fachkräfte
• Anmeldung: über Kitaleitung der Kita KinderCampus



Ausblick: MIN Campus (und Aufnahme flex. 
Betreuung in Neubauprojekte Kita)
• Zielgruppe: Studierende, Mitarbeitende und Gäste der Universität Hamburg

• Betreuungsangebote
• Säuglingsbetreuung
• Veranstaltungen am späten Nachmittag/Abend oder am Wochenende
• Übergangsplätze für neuhamburger Familien 
• Kurzfristige flexible Betreuung
• Kinderbetreuung bei Tagungen der UHH

• Öffnungszeiten: 8 – 18h, ggf. (begründete Ausnahmen) Spätdienst bis 20h

• Finanzierung: Kinderbetreuung in dem beschriebenen flexiblen Maß ist weder durch das Kita-Gutscheinsystem noch 
durch Kindertagespflegeförderung finanzierbar.

• Zusatzfinanzierung ist erforderlich. 

• Personalausstattung: Für die Betreuung stehen bis zu vier ausgebildete pädagogische Fachkräfte zur Verfügung. So 
können sowohl regelmäßige als auch spontan-flexible Betreuungsbedarfe abgedeckt und Krankheits- und 
Urlaubsvertretungen sichergestellt werden. 

• Raumstruktur und Lage: im MIN Forum (Neubau Campus der Universität Hamburg), 2 Räume, Sanitär, 75 qm
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